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Karta Praw Pacjenta

Zgodnie z Konstytucja Rzeczypospolitej Polskie (Dz.U z 1997 Nr 78, poz. 483
ze zm.)

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1 Konstytucji ,

2. Kazdy obywatel ma prawo do réwnego dostepu do Swiadczenh opieki
zdrowotnej

finansowanych ze Srodkoéw publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonym w
ustawie - art. 68 ust. 2.

Zgodnie z ustawg z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw
Pacjenta (t.j. Dz. U. 2 2012 roku poz. 159 ze zmianami):

A.Prawo do Swiadczen zdrowotnych.

1. Pacjent ma prawo do Swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom
aktualnej wiedzy medycznej (art. 6 ust. 1),

2. Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia
odpowiednich

Swiadczen zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach
medycznych, procedury ustalajgcej kolejnos¢ dostepu do tych Swiadczen (art. 6
ust.2),

3. Pacjent ma prawo zgda¢, aby udzielajgcy mu Swiadczen zdrowotnych (art. 6
ust. 3)

lekarz zasiegnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie, przy czym,
lekarz moze odmowi¢ zwotania konsylium lekarskiego lub zasiegniecia opinii
innego

lekarza, jezeli uzna, ze zgdanie jest bezzasadne (art. 6 ust. 4),

4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia Swiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia (art.7 ust.1),

5. Pacjent ma prawo do Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg
starannoscig

przez podmioty udzielajgce Swiadczen zdrowotnych w warunkach
odpowiadajgcych

okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym. Przy
udzielaniu Swiadczen zdrowotnych osoby wykonujgce zawdd medyczny kierujg
sie

zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wtasciwe samorzgdy zawodow
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medycznych (art. 8).

6. W przypadku:

- zakazenia, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia - pacjent moze wystapic z
wnioskiem o ustalenie zdarzenia medycznego,

- Smierci - wniosek o ustalenia zdarzenia medycznego mogg ztozy¢ spadkobiercy
pacjenta (art. 67 b).

B.Prawo do wyrazenia zgody na udzielenie Swiadczen zdrowotnych w tym
wyrazenie zgody przez matoletniego.

7. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych Swiadczen
zdrowotnych lub odmowy takiej zgody, po uzyskaniu informacji w zakresie
okreslonym w art. 9 ustawy (art. 16),

8. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody
na

przeprowadzenie badania lub udzielenie innych Swiadczen zdrowotnych przez
lekarza (art. 17 ust.1),

9. Przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego, catkowicie
ubezwiasnowolnionego

lub niezdolnego do Swiadomego wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia
zgody, o

ktorej mowa w art. 17 ust. 1. W przypadku braku przedstawiciela ustawowego
prawo

to, w odniesieniu do badania, moze wykonac opiekun faktyczny (art.17 ust.2),
10.Pacjent matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, osoba ubezwtasnowolniona albo
pacjent

chory psychicznie lub upos$ledzony umystowo, lecz dysponujgcy dostatecznym
rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do udzielenia Swiadczenia
zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
faktycznego.

W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sgdu opiekunczego (art. 17 ust.3),
11.Zgoda oraz sprzeciw, o ktérych mowa w art. 17, mogg by¢ wyrazone ustnie
albo

poprzez takie zachowanie oséb wymienionych w tych przepisach, ktére w sposéb
niebudzgcy watpliwosci wskazuje na wole poddania sie proponowanym przez
lekarza

czynnosciom albo brak takiej woli (art. 17 ust. 4).

12.W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub
diagnostyki stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta, zgode, o ktorej
mowa w

art. 17 ust. 1, wyraza sie w formie pisemnej. Do wyrazania zgody oraz sprzeciwu



@ﬂ radise @em‘a[ d}m

stosuje sie art. 17 ust. 21i 3 (art.18 ust. 1),

13.Przed wyrazeniem zgody na zabieg operacyjny albo zastosowania metody
leczenia

lub diagnostyki stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta, pacjent ma
prawo

do uzyskania informacji, o ktérej mowa w art. 9 ust. 2. (art. 18 ust. 2),
14.Zasady przeprowadzenia badania lub udzielenia innych Swiadczen
zdrowotnych

przez lekarza pomimo braku zgody albo wobec zgtoszenia sprzeciwu, o ktérych
mowa w art. 171 18, okres$lajg przepisy art. 33 i art. 34 ust. 6 ustawy z dnia 5
grudnia

1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty (art.19).

C.Prawo do informac;ji.

15.Pacjent ma prawo do dostepu do informacji o prawach pacjenta (art.11),
16.Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia (art. 9 ust. 1),
17.Pacjent ma prawo do uzyskania od lekarza przystepnej informacji o stanie
zdrowia,

rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i
leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu (art. 9 ust. 2),

18.Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie informacji, o ktérych
mowa w

art. 9 ust. 2 innym osobom (art. 9 ust. 3),

19.Pacjent moze réwniez zgdac aby lekarz nie udzielit mu informacji, o ktorej
mowa w

art.9 ust. 2 (art. 9 ust. 4),

20.Po uzyskaniu informacji o stanie zdrowia pacjent ma prawo przedstawic
lekarzowi

swoje zdanie w tym zakresie (art. 9 ust. 5),

21.Pacjent ma prawo do uzyskania informacji o ktérej mowa w art. 9 ust. 2 od
lekarza w

zakresie i formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu procesu
diagnostycznego

lub terapeutycznego (art. 9 ust.7),

22.Pacjent ma prawo do uzyskania od pielegniarki informacji o jego pielegnacji i
zabiegach pielegniarskich (art. 9 ust. 8),

23.Pacjent ma prawo do dostatecznie wczesnej informacji o zamiarze
odstgpienia przez

lekarza od leczenia pacjenta i wskazania przez tego lekarza mozliwosci uzyskania
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Swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub podmiotu udzielajgcego
Swiadczen

zdrowotnych (art. 10),

24.Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie Swiadczen zdrowotnych
udzielanych przez podmiot udzielajgcy Swiadczenh zdrowotnych, w tym o
profilaktycznych programach zdrowotnych finansowanych ze Srodkow
publicznych,

realizowanych przez ten podmiot (art. 12).

25.Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce zawdd
medyczny informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
zawodu medycznego - (art. 13). W celu realizacji prawa, o ktérym mowa w art. 13,
osoby wykonujgce zawdd medyczny sg obowigzane zachowac w tajemnicy
informacje zwigzane z pacjentem, w szczegdlnosci ze stanem zdrowia pacjenta
(art.

14 ust. 1). Jednakze nie dotyczy to sytuacji, gdy:

1) tak stanowig odrebne ustawy,

2) zachowanie tajemnicy moze stanowic¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia
pacjenta lub innych oséb,

3) pacjent wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy,

4) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych
z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych innym osobom wykonujgcym zawéd
medyczny, uczestniczgcym w udzielaniu tych Swiadczen,

5) toczy sie postepowanie przed wojewddzkg komisjg ds. orzekania o
zdarzeniach medycznych,

26.0soby wykonujgce zawod medyczny, z wyjgtkiem przypadkdw, o ktorych
mowa w

art. 14 ust. 2 pkt 1-3 i ust. 2a sg zwigzane tajemnicg rowniez po Smierci pacjenta
(art.

14 ust. 3).

D. Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta.

27.Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci w
czasie udzielania mu Swiadczen zdrowotnych. Prawo to obejmuje réwniez prawo
do

umierania w spokoju i godnosci. Pacjent znajdujgcy sie w stanie terminalnym ma
prawo do Swiadczenh zdrowotnych zapewniajgcych tagodzenie bélu i innych
cierpien

(art. 20 ust. 1i2),

28.Przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska. Osoba
wykonujgca zawdd medyczny moze jednak odmowi¢ obecnosci osoby bliskiej w
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przypadku istnienia prawdopodobienstwa wystgpienia zagrozenia
epidemiologicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta.
Odmowe odnotowuje sie w dokumentacji medycznej (art.21 ust.1i 2).

29.W celu realizacji prawa, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1, osoba wykonujgca
zawod

medyczny ma obowigzek postepowac w sposdb zapewniajgcy poszanowanie
intymnosci i godnosci pacjenta (art. 22 ust. 1),

30.0soby wykonujgce zawod medyczny, inne niz udzielajgce Swiadczen
zdrowotnych,

uczestniczg przy udzielaniu tych Swiadczen tylko wtedy, gdy jest to niezbedne ze
wzgledu na rodzaj Swiadczenia. Uczestnictwo, a takze obecnos¢ innych oséb
wymaga zgody pacjenta, a w przypadku pacjenta matoletniego, catkowicie
ubezwitasnowolnionego lub niezdolnego do Swiadomego wyrazenia zgody, jego
przedstawiciela ustawowego, i osoby wykonujgcej zawdd medyczny, udzielajgcej
Swiadczenia zdrowotnego (art.22 ust.2),

E.Prawo dostepu do dokumentacji medycznej

31.Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczgcej stanu
jego

zdrowia oraz udzielonych mu Swiadczen zdrowotnych. Dane zawarte w
dokumentacji

medycznej podlegajg ochronie (art. 23 ust. 11 2),

32.Podmiot udzielajgcy sSwiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacje
medyczng

pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, bgdZ osobie upowaznionej
przez

pacjenta (art. 26 ust. 1),

33.Po Smierci pacjenta prawo do wglagdu w dokumentacje medyczng ma osoba
upowazniona przez pacjenta za zycia (art. 26 ust. 2),

34.Za udostepnienie dokumentacji medycznej poprzez sporzgdzenie jej
wyciggow,

odpiséw lub kopii podmiot udzielajgcy Swiadczenh zdrowotnych moze pobierac
optate

(art. 28 ust. 1).

F. Prawo do zgtaszania sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza.
35.Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moze wnies¢ sprzeciw wobec opinii
albo

orzeczenia jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki
pacjenta
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wynikajgce z przepisdw prawa. Sprzeciw wnosi sie Komisji Lekarskiej dziatajgcej
przy Rzeczniku Praw Pacjenta w terminie 30 dni od dnia wydania opinii lub
orzeczenia lekarskiego. Sprzeciw wymaga uzasadnienia (art. 37 ust. 1 - 3),

G.Prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie

Pacjent przebywajgcy w podmiocie leczniczym w ramach udzielanych
stacjonarnych

catodobowych swiadczen zdrowotnych ma prawo do przechowywania rzeczy
wartosciowych w depozycie (art. 39).

H.Rzecznik Praw Pacjenta

W celu ochrony praw pacjenta ustanawia sie Rzecznika Praw Pacjenta (art.41).
Zgodnie z ustawg z dnia 05 grudnia 1996 roku o zawodach lekarza i lekarza
dentysty

(Dz. U. 2011 r. Nr 277 poz. 1634 ze zmianami).

36.Pacjent ma prawo do wyrazenia w formie pisemnej zgody (a w przypadku
niemoznosci wyrazenia zgody w powyzszej formie, za rownowazne uwaza sie
wyrazenie zgody ustnie ztozonej w obecnosci dwdch Swiadkdéw) na uczestnictwo
W

eksperymencie medycznym po uprzednim uzyskaniu informacji: o celach,
sposobach

i warunkach przeprowadzenia przedmiotowego eksperymentu, spodziewanych
korzysciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz o mozliwosci odstgpienia
od

udziatu w eksperymencie, w kazdym jego stadium. W przypadku gdyby
natychmiastowe przerwanie eksperymentu mogto spowodowacd
niebezpieczenstwo

dla zycia lub zdrowia jego uczestnika, lekarz obowigzany jest go o tym
poinformowac

(art. 24 i 25),

37.Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie mu Swiadczen
zdrowotnych

przez lekarza (art. 32 ust. 1),

38.Pacjent ma prawo wyrazi¢ pisemng zgode na zabieg operacyjny, metode
leczenia

lub diagnostyke, stwarzajgce podwyzszone ryzyko dla pacjenta (art. 34 ust. 1),
39.Pacjent ma prawo do poszanowania jego intymnosci i godnosci osobistej
przez

personel medyczny (art. 36 ust. 1i3),

40.Pacjent ma prawo do zachowania tajemnicy informacji z nim zwigzanych, a
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uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu przez lekarza z wyjgtkami o
ktorych

mowa w ustawie (art. 40).

Zgodnie z ustawg z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (Dz.
U. 2013

poz. 217):

41.Podmiot leczniczy nie moze odmaowic udzielenia Swiadczenia zdrowotnego
osobie,

ktéra potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego Swiadczenia ze wzgledu
na

zagrozenie zycia lub zdrowia (art.15),

42.W razie pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, powodujgcego zagrozenie zycia,
podmiot leczniczy zawiadamia niezwtocznie osobe wskazang przez pacjenta (art.
28

ust.1 pkt 1),

43.Pacjent posiada prawo do wyrazenia osobiscie lub przez przedstawiciela
ustawowego sprzeciwu na wykonanie sekcji zwtok w zaktadach opieki zdrowotnej
(art. 31 ust. 2).

Zgodnie z ustawa z dnia 01 lipca 2005 roku o pobieraniu, przechowywaniu i
przeszczepianiu komdrek, tkanek i narzadéw (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz.793):
44 .Pobrania komérek, tkanek lub narzgddw ze zwtok ludzkich w celu ich
przeszczepienia mozna dokonad, jezeli osoba zmarta nie wyrazita za zycia
sprzeciwu

(art. 5 ust. 1). Sprzeciw wyraza sie w formie (art.6 ust.1):

1) wpisu w centralnym rejestrze sprzeciwow na pobranie komérek, tkanek i
narzgdéw ze zwtok ludzkich;

2) oSwiadczenia pisemnego zaopatrzonego we wtasnoreczny podpis;

3) oswiadczenia ustnego ztozonego w obecnosci co najmniej dwoch swiadkow,
pisemnie przez nich potwierdzonego,

45.Dawcy szpiku lub innych regenerujgcych sie komérek i tkanek przystuguje
tytut

Dawca Przeszczepu (art. 22 ust. 1),

46.Dawcy Przeszczepu, ktory oddat szpik lub inne regenerujgce sie komorki i
tkanki

wiecej niz raz oraz dawcy narzadu, przystuguje tytut Zastuzony Dawca
Przeszczepu

(art. 22 ust. 3),

47.Dawcy Przeszczepu i Zastuzonemu Dawcy Przeszczepu przystugujg
uprawnienia do

korzystania poza kolejnoscig z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej (art. 23 ust. 1),
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48.Dawcy szpiku lub komérek krwiotworeczych z krwi obwodowej oraz dawcy
narzadu,

ktéry w zwigzku z zabiegiem pobrania doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, przystuguje odszkodowanie na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego
(art. 23 ust. 2),

Zgodnie z ustawg z dnia 06 wrzesnia 2001 - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z
2008 Nr

45 poz. 271 ze zmianami)

49.Uczestnik badania klinicznego ma prawo do wyrazenia dobrowolnie
Swiadomej

zgody w formie pisemnej na uczestnictwo w badaniu klinicznym (a w przypadku
niemoznosci wyrazenia zgody w powyzszej formie, za rownowazne uwaza sie
wyrazenie zgody ustnie ztozonej w obecnosci, co najmniej dwdéch Swiadkdéw), po
wczesniejszym przekazaniu informacji dotyczgcych istoty, znaczenia, skutkow i
ryzyka zwigzanego z badaniem klinicznym. Uczestnik badania klinicznego moze w
kazdej chwili bez szkody dla siebie wycofac sie z badania klinicznego (art. 37 b ust.
2

pkt 2 oraz art. 37 f),

Zgodnie z ustawa z dnia 02 grudnia 2009 roku o izbach lekarskich (t.j. Dz.U. z
2015r.

poz. 651)

50.Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste do
rzecznika

odpowiedzialnosci zawodowej przy wtasciwej izbie lekarskiej w przypadku
podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki lekarskiej oraz zasad
zwigzanych z wykonaniem zawodu lekarza (art. 53),

Zgodnie z ustawg z dnia 27 lipca 2001 roku o diagnostyce laboratoryjnej (t.j.
Dz.U.z

2014 r. poz. 1384)

51.Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na diagnoste laboratoryjnego do
rzecznika

dyscyplinarnego w Krajowej Izbie Diagnostow Laboratoryjnych w przypadku
podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki zawodowej lub
nienalezytego wykonywania czynnosci diagnostyki laboratoryjnej (art. 56 ust. 1),




